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\!INGECAL

OBJECTIUS:

Facilitar als participants una visié amplia del mén empresarial actual. S’aborden les principals
arees funcionals d’una PIME: aspectes financers, comptables i juridics, marqueting i comercial,
produccio, qualitat, medi ambient i seguretat, i recursos humans, facilitant una visié integral
de les diferents arees de l’empresa.

PERFIL ASSISTENTS:

Gerents de PIMES i persones que hagin d’exercir aquesta responsabilitat en un futur proxim.

PROGRAMA:

1. PLANIFICACIO ESTRATEGICA
Com realitzar un procés de reflexio estrategica. Elaboracio del pla estrategic. Estudis
DAFO, PESTEL. Quadre de comandament integral (QCI-BSC).

2. AREA ECONOMICO - FINANCERA
Pressupostos i financament. Obligacions fiscals, comptables i mercantils. Interpretacié de
documents comptables. Tresoreria. Relacions de ’empresa amb entitats financeres. LOPD:
Protecci6 de dades caracter personal.

3. AREA DE MARQUETING i COMERCIAL
Marqueting per a PIMES. Gestio comercial i vendes eficients. Com treure profit de les
xarxes socials.

DIRECCIO I GESTIO DE PIMES

4. AREA PRODUCCIO/SERVEI, QUALITAT, MEDI AMBIENT i RISCOS LABORALS
Gestid de la produccid i la prestacio dels serveis, Normes de qualitat (ISO 9001), Normes
ambientals (ISO 14001), Normes de seguretat (LPRL i OHSAS 18001), Responsabilitat social
empresarial.

. AREA DE GESTIO DE PERSONES
Estils de direccio de persones, Desenvolupament directiu: Tecniques de negociaci6. Treball

S

en equip. Gestio del temps. Motivacid, Lideratge, Delegacio.

PONENTS: Equip de consultors d’INGECAL, experts en cada area.
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DADES: DOCUMENTACIO: QUOTA INSCRIPCIO:
25 Gener — 28 Mar¢ 2012 Dossier per a cada participant: 420,00 € + IVA: 495,60 €
i . . e D taci A t
Dimecres de 16:00 2 19:00 h i el:ccttignneig. Aclo En SUPOTE paper Possibilitat 100 % bonificacio

ESADECREAPOLIS: Av. de la . Certificat d’assisténcia. F. Tripartita (ex FORCEM)
Torre blanca 57 08172 Sant Inclou: coffee break i di >
Cugat del Vallés. T. 935 543 000. * nclou: cofiee break 1 dinar. 7
* Inscripcions:

Fundacion Tripartita
formacio@ingecal.cat Tramitem de forma gratuita
la bonificacié

FFCC: S1 52 S5 S55 - Sant Cugat.
BUS: L8
Parquing gratuit a ESADECREAPOLIS. 932378390




